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1 installazione 
Introdurre il CD-ROM nel lettore CD. Dopo alcuni secondi appare la scelta della lingua per l’installazione. Se 
questa scelta non appare sul PC non è attivata la funzione autoplay. Richiamare il programma facendo clic su 
avvia / esegui ed digitare X:\Setup (dove qui X indica il lettore CD) – dunque fare clic su OK.

Ulteriori indicazioni sono disponibili nel manuale d'installazione. 

 

2 lavorare con euro-c@t 

2.1 configurazione personale 
Facendo clic sul menu opzioni avrai la possibilità di salvare la tua configurazione personale, per esempio la 
lingua preferita o il Look & Feel. 

2.1.1 generale 
Nella sezione lingua è possibile definire la lingua preferita e se deve essere mostrato il dialogo per la selezione 
della lingua all'avvio. 
 
grata 
Attivando quest'opzione, l'applicazione salverà alla fine dell'uso la configurazione delle grate (Autosize / aggiusta 
alla finestra). Al prossimo avvio dell'applicazione, sarà utilizzata la configurazione usata per ultimo. 
 
ultima ricerca utilizzata 
Attivando quest'opzione, l'applicazione salverà alla fine dell'uso l'ultima ricerca (omologazione, articolo, 
comparazione). Al prossimo avvio dell'applicazione, sarà utilizzata la ricerca usata per ultimo. 
 
ultima lingua utilizzata 
Attivando quest'opzione, l'applicazione salverà alla fine dell'uso l'ultima lingua utilizzata. Al prossimo avvio 
dell'applicazione, sarà utilizzata la lingua usata per ultimo. 
 
posizione della finestra 
Attivando quest'opzione, l'applicazione salverà alla fine dell'uso la posizione della finestra. Al prossimo avvio 
dell'applicazione, sarà utilizzata l'ultima posizione della finestra (posizione / grandezza). 

 

Indicazione – Se desideri salvare la tua configurazione personale, attiva prima l'opzione che ti interessa nella 
sezione salvare automaticamente. Dopodichè effettua i cambiamenti desiderati e chiudi l'applicazione. Dunque 
riavvia l'applicazione è disattiva le opzioni desiderate. In questo modo è assicurato che l'euro-c@t utilizza la tua 
configurazione personale.   
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figura 1: opzioni – generale 

2.1.2 banca dati 
 

Questa sezione è solamente per gli amministratori di sistemi. Fai cambiamenti soltanto se sei sicuro e se 
conosci le possibili conseguenze! Modifiche errate possono causare il funzionamento non corretto l'euro-c@t. 
 
server banca dati 
Qui è visibile dove è installata la banca dati. 
 
autenticazione banca dati 
L'euro-c@t utilizza un utente standard che è creato durante l'installazione. L'applicazione permette d'usare un 
utente WINDOWS NT o un altro. 
 
accesso Admin 
L'euro-c@t utilizza un utente amministratore standard che è creato durante l'installazione. Se si lavora in rete 
con altre istanze MS-SQL è puoi cambiare qui l'utente amministratore. 

 

figura 2: opzioni – banca dati 
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2.1.3 Look & Feel 
Qui trovi modelli predefiniti che cambiano l'apparenza dell'euro-c@t. Come standard l'applicazione utilizza il 
modello glSoft con l'altezza delle celle di 25. Puoi selezionare un altro modello o cambiare l'altezza delle celle. 
Prendi in considerazione che le modifiche saranno effettuate solamente dopo il riavvio dell'applicazione. 

figura 3: opzioni – Look & Feel 

2.1.4 immagini 
Qui puoi cambiare la mappa delle immagini. Come standard le immagini sono copiate nella mappa 
..\Programmi\Eurocat\ServerImages. Se vuoi spostare le immagini in un'altra mappa, su un altro disco rigido o 
su un'altra partizione, basta copiare la mappa ServerImages e indicare qui la nuova locazione. 

figura 4: opzioni – immagini 

2.1.5 proxy 
Se utilizzi una connessione ad Internet che passa per un server proxy, indica qui le informazioni necessarie. 

figura 5: opzioni – proxy 
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2.1.6 carrello 
In questo dialogo è possibile salvare le preferenze del carrello. Questa configurazione sarà applicata ogni volta, 
quando un nuovo carrello è creato. 

figura 6: opzioni – carrello 

2.2 ricerca rapida, Fast Search 
Indipendentemente dalla maschera in qui si trova l'utente nell'euro-c@t, con un solo campo di ricerca si può far 
partire in qualsiasi momento 3 diverse operazioni di ricerca (fig. 7):

1. ricerca di un veicolo mediante il numero della scheda del tipo 

2. ricerca di un numero d’articolo  

3. ricerca di un numero di confronto  

 

...e questo sempre senza digitare caratteri speciali, l’impostazione di cifre o lettere (inizio del numero) è 
sufficiente per ottenere il risultato desiderato. Con i tasti funzione F11, F12 o UF11 (tasto di commutazione e 
F11) date inizio alla ricerca desiderata.  

figura 7: ricerca rapida (FastSearch) 

Se il risultato è univoco, sullo schermo appaiono le informazioni desiderate. Se il risultato non è univoco, appare 
una lista di scelta. Per ottenere i dati dettagliati, fare clic sull’informazione desiderata. 
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2.3 creare favoriti 
Come novità, gli utilizzatori hanno la possibilità di memorizzare le informazioni cercate e di richiamarle in un 
secondo tempo. Questa funzione è simile a quella dell’Internet Explorer per applicare i cosiddetti Bookmarks 
(segnalibro). 

 

Esempio:Un cliente telefona e vorrebbe sapere quanto costano i dischi dei freni anteriori per una Golf IV 1.6 
anno 1999. Ricercate questa informazione nell'euro-c@t ed arriverete al disco del freno BS 8279 per CHF 85.50 
IVA esclusa. Comunicate il prezzo al cliente. Quest'ultimo vi ringrazierà e vi comunicherà che deve prima 
consultare il suo cliente e vi ordinerà quindi più tardi la merce. Ora potete memorizzare i dati come segue: 

 

Variante 1 (veicolo): memorizzare l’informazione del veicolo, scegliendo nel menu Favoriti la voce aggiungere 
ai Favoriti (fig. 8). Dunque digitare per esempio il nome del cliente (fig. 9).

figura 8: creare favoriti 

figura 9: creare favoriti 

Questa informazione può essere ora richiamata in qualsiasi momento tramite il menu Favoriti. Per richiamare 
questi dati, fare clic su uno dei favoriti desiderati. Nel nostro esempio esso è il Garage Muster (fig 4). In questo 
caso, è richiamato il veicolo memorizzato / fare clic solo su freni ant.

figura 10: richiamare favoriti 

 

Variante 2 (articolo): passare alla vista dettagliata dell’articolo e memorizzare questa informazioni scegliendo nel 
menu Favoriti la voce aggiungere ai favoriti (fig. 8). Dunque digitare per esempio il nome del cliente o il 
corrispondente numero d’articolo (fig. 9).

Questa informazione può essere ora richiamata in qualsiasi momento tramite il menu favoriti. Per richiamare 
questi dati, fare clic su uno dei favoriti desiderati. Nel nostro esempio esso è il Garage Muster (fig. 10). In questo 
caso, è richiamato l’articolo memorizzato, i dati necessari sono richiamati in un colpo d’occhio. 
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2.4 gestione dei favoriti 
I favoriti memorizzati possono essere gestiti liberamente, ossia possono essere cambiati o cancellati. Scegliere 
nel menu Favoriti la voce organizzare favoriti (fig. 11). Evidenziare nella nuova finestra la voce che si vuole 
modificare e scegliere quindi un’opzione (modificare, cancellare o OK per interrompere). Se si modifica, è 
cambiato il nome, se si cancella, la voce è  rimossa (fig. 12).

figura 11: gestire favoriti 

figura 12: gestire favoriti 

Esistono due generi di favoriti: il tipo di veicolo ed il tipo di parte di ricambio. Sotto “tipo di veicolo” vengono 
memorizzati i favoriti che richiamano un determinato veicolo. Sotto "tipo di parte di ricambio“, invece, quelli che 
richiamano un determinato articolo. 

2.5 carrello 

2.5.1 introdurre la quantità 
In confronto a IAPDOK 2.0, ora esiste al possibilità di immettere nel carrello un numero d’articolo da qualsiasi 
punto in cui esso appare: nella tabella di decifrazione, nella vista dettagliata o in un altro punto. Si possono 
anche introdurre più articoli contemporaneamente nella lista delle ordinazioni (fig. 13). Indicare la quantità de-
siderata nella casella corrispondente. Le parti sono immesse nel carrello facendo clic su ordinare (fig. 14). Sullo 
schermo appare una conferma (fig. 15).

figura 13: introdurre la quantità 
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figura 14: ordinare 

figura 15: aggiungere al carrello 

Le restanti funzioni del carrello corrispondono a quelle di IAPDOK 2.0. Anche qui c'è la possibilità di creare 
diversi tabulati (preventivo, bollettino di consegna, bollettino di consegna senza prezzo, fattura o comanda). 
Sotto configurazione (fig. 16), si può inoltre memorizzare ogni volta, oltre al indirizzo proprio anche quello di un 
cliente o di un fornitore. Facendo clic su Configurazione nella lista delle ordinazioni si passa alla maschera di 
input (fig. 16). Compilare le caselle e memorizzare questi dati facendo clic su accettare modifica.

figura 16: configurazione carrello 
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2.5.2 adattare il contenuto del carrello 
Le posizioni che si trovano nel carrello possono essere modificate prima del suo invio. Si può adattare la 
quantità o lo sconto, cancellare intere posizioni o vuotare il contenuto di tutto il carrello. Per fare questo, 
procedere come segue: 

 

Quantità: Portarsi sull’articolo che deve essere modificato e cambiare il valore nella casella 
Quantità (fig. 17). La modifica è memorizzata facendo clic su accettare modifica.

figura 17: adattare il contenuto del carrello (quantità) 

Sconto: Portarsi sull’articolo che deve essere modificato e cambiare il valore nella casella 
Sconto (fig. 18). La modifica è memorizzata facendo clic su accettare modifiche.

figura 18: adattare il contenuto del carrello (sconto) 

Cancellare posizione: Si può togliere una posizione dal carrello con la "X" nella colonna "cancellare". 

 

Vuotare carrello: L’intero contenuto del carrello può essere vuotato facendo clic su Vuotare carrello.

2.5.3 ingrandire o rimpicciolire la visualizzazione 
Per ingrandire la visualizzazione del carrello, fare semplicemente clic sulla freccia verso il basso (fig. 19), e per 
rimpicciolirla di nuovo usare la freccia verso l’alto (fig. 20). Sono soppresse solamente e informazioni 
supplementari. 

figura 19: ingrandire la visualizzazione 

figura 20: rimpicciolire la visualizzazione 

2.5.4 comandare 
Il carrello può essere inviato tramite e-mail. Fare clic su "e-mail" per inviare la comanda. Sotto "configurazione"
c'è la possibilità di salvare un indirizzo e-mail. La comanda sarà inviata nel formato RTF. 

2.5.5 esportare il carrello 
Nel anteprima di stampa c'è la possibilità d'esportare il contenuto del carrello in vari formati. Fare clic sull'icone 
con il dischetto (Save Report), introdurre il nome del file e selezionare il formato desiderato. I seguenti formati 
sono a disposizione: QuickReport *.QPR / Text *.txt / comma separated *.csv / HTML *.htm / Excel *.xls / RTF 
*.rtf / WMF *.wmf 
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2.5.6 salvare le comande 
Il contenuto del carrello può essere salvato in un file e aperto ad ogni momento. Di questa maniera ti sarà 
possibile creare il tuo archivio. Segui le seguenti indicazioni per farlo: 

 

salvare
• aggiungi delle posizioni nel carrello 
• apri il carrello 
• vai su file / salva 
• salva il carrello in un file – definisci il nome del file 

 

aprire
• apri il carrello 
• vai su file / apri … 
• cerca il file desiderato (*.ebf) e aprilo 

 

2.5.7 informazione supplementare per ogni posizione 
Nel carrello hai ora la possibilità d'aggiungere la tua annotazione ad ogni posizione. Questa informazione sarà 
stampata sul documento. Per aggiungerla fai clic nel campo annotazione. 

 

2.5.8 ordine delle posizioni 
La prima colonna riporta l'ordine di come le posizioni sono state aggiunte nel carrello. Puoi classificare il 
contenuto del carrello come vuoi – fai clic sul titolo della colonna desiderata. Per ritornare alla classificazione di 
partenza basta fare clic sul titolo della prima colonna. 

 

2.5.9 uscire dal carrello con il tasto ESC 
Usando il tasto ESC della tastiera è possibile di uscire dal carrello e ritornare al catalogo. 
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2.6 sfogliare tra gli articoli 
Un’altra funzione consente di sfogliare tra diversi numeri d’articoli di un prodotto nella vista dettagliata degli 
articoli. Se, per esempio, per un veicolo c'è la scelta tra due dischi del freno e le informazioni supplementari (per 
esempio, fino all’anno / dall’anno � fig. 15) non sono sufficienti, questa funzione può essere d’ulteriore aiuto. Gli 
articoli possono essere confrontati tra di loro (fig. 22). Per passare da un numero d’articolo ad un altro, utilizzare 
le frecce blu che si trovano a destra (fig. 23) .

figura 21: sfogliare tra gli articoli 

figura 22: sfogliare tra gli articoli 

 

figura 23: sfogliare tra gli articoli 
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3 update – aggiornamento euro-c@t  

3.1 generale 
Le modifiche del catalogo e del software possono essere scaricate via Internet! Si può farlo ogni giorno, ogni 
settimana o quando si vuole. 

 

Si può così scaricare sul computer le modifiche, gli adattamenti e le correzioni che effettuiamo in continuazione. 
Adesso c'è anche la possibilità d'aggiornare computer, che non hanno l'accesso a Internet (vedi capitolo 3.3) 

 

Nella versione Internet avrete naturalmente sempre la versione più aggiornato. 

3.2 aggiornamento via Internet 
1. Terminare l'applicazione euro-c@t. 

2. Lanciare l'applicazione Update Database (si trova sotto avviare / programmi / euro-c@t)

3. Introdurre il nome utente e la password (queste informazioni vengono messe a disposizione dal vostro 
fornitore).  

figura 24: nome utente e password 

4. Nello schermo successivo fare clic su aggiornamento per aggiornare la banca dati o su annullare per 
terminare questa procedura. 



funzioni 
 

Versione: 0408 - 27.08.2004  14/18 http://www.euro-cat.ch 

figura 25: aggiornamento della banca dati locale 

5. Verrà stabilità la connessione ad Internet. 
 
Nota: Secondo come è configurato il computer, la connessione verrà stabilita automaticamente. In caso 
contrario, la connessione deve essere stabilita manualmente. 

6. Dopodichè l'aggiornamento è stato lanciato, sono visibili i vari passi che stanno per essere eseguiti (vedi 
punto 1 - figura 25). 

7. Nella barra di progresso (vedi punto 2 – figura 25) è visibile il progresso delle varie fasi di lavoro (barra 
superiore) e della fase generale (barra inferiore). 

8. Alla fine dell'aggiornamento si aprirà un messaggio segnalando che l'aggiornamento è stato effettuato 
con successo. In caso contrario, c'è la possibilità di consultare il file protocollo. Fare clic su SI per 
aprirlo. Questo file si trova nella mappa...\Eurocat\Update\ClientUpdate.log. Da questo file sarà possibile 
stabilire il motivo dell'aggiornamento fallito.  
 
Nei maggiori dei casi la connessione a Internet non è stabilita o il nome utente e la password non sono 
correte. 

9. Nel dialogo d'aggiornamento le seguenti informazioni sono visibili (vedi punto 3 – figura 25): 
 
ultimo aggiornamento � questo numero corrisponde all'ultimo file d'aggiornamento scaricato. Ogni file 
d'aggiornamento messo a disposizione a un numero progressivo. 
 
versione della banca dati � indica lo stato della banca dati euro-c@t. 
 
server � corrisponde al server con il quale viene effettuate la connessione tramite Internet. 
 
nome dell'utente � nome utente con il quale viene effettuato l'aggiornamento. 

1

2

3
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10. Sotto  Extras / Opzioni è possibile effettuare le seguenti regolazioni: 
 
server � corrisponde al server con il quale viene effettuate la connessione tramite Internet. 1
URL � corrisponde all'indirizzo Internet per l'aggiornamento 1
nome dell'utente � qui è possibile cambiare l'utente  
password � qui è possibile modificare la password 2

1 per favore non cambiare queste regolazioni 
 (server = Rhiag / URL = http://www.euro-cat.ch/ec/Update4) 
2 al moneto non è possibile di scegliere la propria password. 

3.3 aggiornamento senza Internet 
1. Assicuratevi di avere i file d'aggiornamento. Ci sono 2 possibilità per procurare i file: 

a. altro computer con accesso a Internet e con euro-c@t

i. Andare ad un computer con accesso a Internet e aggiornare euro-c@t. 

ii. Salvare i file Update (su un dischetto, CD-ROM, disco rigido, etc.). Questi file sono nella 
mappa ...\Eurocat\Update\Output 

iii. Andare al computer senza accesso a Internet e copiare i file Update nella mappa 
...\Eurocat\Update\Output 

iv. Controllare il file ClientUpdate.ini (si trova nella mappa ...\Eurocat\Update\). La registrazione 
UpdateMode nella sezione [Main] deve riportare il valore 0. In caso contrario cambiarlo e 
salvare il file. 

v. Aprire l'applicazione Update Database (si trova sotto avviare / programmi / euro-c@t) e
eseguire l'aggiornamento. 

b. senza accesso a Internet

i. Richiedere un CD-ROM con i file Update. 

ii. Copiare i file Update nella mappa ...\Eurocat\Update\Output. 

iii. Controllare il file ClientUpdate.ini (si trova nella mappa ...\Eurocat\Update\). La registrazione 
UpdateMode nella sezione [Main] deve riportare il valore 0. In caso contrario cambiarlo e 
salvare il file. 

iv. Aprire l'applicazione Update Database (si trova sotto avviare / programmi / euro-c@t) e
eseguire l'aggiornamento. 

3.4 accesso Internet tramite un Proxy-Server 
Se l'accesso a Internet passa tramite un Proxy-Server 1, le regolazioni seguenti devono essere effettuate nel file 
ClientUpdate.ini (si trova nella mappa ...\Eurocat\Update): 

 

1. Aprire il file ClientUpdate.ini.

2. Andare alla sezione [Proxy]. 

3. Cambiare il valore di Inuse a 1.

4. Aggiungere il nome del Proxy-Server dopo ProxyServer= 

5. Aggiungere il Port del Proxy-Server dopo ProxyPort= (normalmente 8080, 80 o 8081) 

6. Se è il Proxy-Server richiede l'autorizzazione, aggiungere le informazioni necessarie 
(ProxyAuthenticate=, ProxyUserName= e ProxyPassword= ) 

1 Le informazioni necessarie per il Proxy-Server le otterrete dal vostro Provider Internet. 
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4 immagini 

4.1 articolo 
Per alcuni articoli abbiamo aggiunto delle immagini. Per richiamare questa è necessario fare clic sul simbolo 
che si trova nella colonna a sinistra. Se non c'è il simbolo, allora l'immagine non è ancora disponibile. 

4.2 prodotto 
Oltre alle immagini degli articoli, ci sono anche immagini allegate ad un gruppo prodotti. Se disponibile, 
quest'immagine sarà visibile nella finestra dettaglio d'articolo. 

 

5 informazioni tecniche 
C'è la possibilità di ricercare un articolo tramite le informazioni tecniche. Andare su ricerca veloce e selezionare 
un prodotto. Appariranno i campi di ricerca per il prodotto selezionato. Introdurre il criterio di ricerca. Tenere in 
considerazione se si tratta di un campo numerico o alfanumerico. La ricerca sarà inviata facendo clic su "OK". È 
possibile introdurre fino a 4 criteri alla volta. 

 

Nota: Possibilità dei criteri per la ricerca tramite le informazioni tecniche 
 
criterio trova:
1 = 1 preciso 
1~4 = da 1 fino 4 
1~ = da 1 fino infinto 
~0,3 = da –infinto fino 0,3 
-2~3 = da -2 fino 3 
3.4~20 = da 3.4 fino 20 
-4.56~--1.2 = da –4.56 fino –1.2 
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6 abbreviazioni 
AA descrizione
* viene sostituito da ** 
** sostituto per * 
AA articolo a scelta 
AA/OD articolo a scelta / su richiesta 
AA/OE articolo a scelta / numero originale 
easy "easy check" disco freno con rilevatore d'usura 
HC ghisa alto carbone 
ID identico 
ID * identico (viene sostituito da **) 
ID ** identico (sostituto per *) 
ID/OD identico / su richiesta 
MAX disco freno BREMBO MAX 
OD su richiesta 
OD * su richiesta (viene sostituito da **) 
OD ** su richiesta (sostituto per *) 
OE numero originale (in preparazione) 
SK vite di fissaggio 
SK/HC con vite di fissaggio / HIGH CARBON (ghisa alto carbonio) 
 
SYS Descrizione SYS Descrizione
1 x 1 x DUO TEC DUO TEC 
2 x 2 x FIAT Sistema frenante Fiat 
3 x 3 x KH Sistema frenante Kelsey-Hayes 
4 x 4 x LOCKHEED Sistema frenante Lockheed 
5 x 5 x LUCAS/GIRLING Sistema frenante Lucas / Girling 
6 x 6 x N.A. non é piú in programma ! 
8 x 8 x NBK NBK 
AISIN sistema frenante Aisin  NIH Sistema frenante Nisshinbo 
AKE Sistema frenante Akebono NIS Sistema frenante Nissan 
ATE Sistema frenante ATE  NWB NWB 
BOSCH Sistema frenante Bosch  PERROT Sistema frenante Perrot 
BRE Sistema frenante Brembo  SKO Sistema frenante Skoda 
BX Sistema frenante Bendix  SUMI Sistema frenante Sumitomo 
CIT Sistema frenante Citroën  TOKICO Sistema frenante Tokico 

DEL 
Sistema frenante AC-
Delco  TOY Sistema frenante Toyota 

DUN Sistema frenante Dunlop  VAG Sistema frenante VAG 
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